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Este trabajo es una versión modificada del Premio Mejor Trabajo de Bioética 2006
 “PROPUESTA PEDAGÓGICA DE CAPACITACIÓN EN BIOÉTICA

PARA GRADUADOS UNIVERSITARIOS”

Autores: Alicia Losoviz – Marta Lachowicz  y  colaboradores  (República Argentina)
Institución: Escuela de Graduados de la Asociación Médica Argentina
INTRODUCCION 

Este trabajo sobre capacitación en Bioética da cuenta de una modalidad operativa de enseñanza-aprendizaje que destinada a graduados universitarios del equipo de salud, busca alinear al eje de la acción pedagógica, los recomendados valores morales de la conducta profesional.

La Ética ocupa un lugar relevante para enfocar la adquisición de habilidades en lo que hace a  la  toma  de decisiones sustentadas en perspectivas axiológicas. Porque ¿desde qué sistema de valores un médico direccionará su arte, en cada uno de los momentos del ejercicio profesional? ¿Qué componentes deben ser tenidos en cuenta para que el curso de acción propuesto sea éticamente válido? ¿Cómo educar para identificar los problemas, conflictos y dilemas de la praxis? 
En el ámbito educativo, la capacitación en Bioética debe trazar un camino en el que la mirada médica pueda beneficiarse con la instrumentación de metodologías de análisis, que den cabida a las cuestiones éticas y morales de la praxis, bajo un criterio de responsabilidad que se halle orientado hacia la detección de Valores.

Este trabajo denominado ““PROPUESTA PEDAGÓGICA DE CAPACITACIÓN EN BIOÉTICA PARA GRADUADOS UNIVERSITARIOS” expone algunos parámetros de referencia los que sistematizados, ofrecen la posibilidad de encarar acciones profesionales a la luz de principios y valores morales, tal como la misma definición de Bioética de la Encyclopedy of Bioethics formula, lo cual optimizaría el beneficio que los pacientes pueden recibir en Medicina. 

Esta metodología que surge de sucesivas experiencias docentes, está plasmada en la actualidad en el Curso de Dilemas Éticos: Fundamentos de Bioética Clínica, dictado en la Escuela de Graduados de la Asociación Médica Argentina desde el año 2005, en la ciudad de Buenos Aires,  bajo la dirección general de la Dra. Alicia Losoviz, contando con la asesoría pedagógica de la Dra. Bibiana Frare, la Asesoría legal de la Dra. Marta Lachowicz y  la asesoría científica de los Dres. Roberto Cataldi Amatriain,  Sergio Cecchetto y José Alberto Mainetti, quienes enriquecen el Curso con el dictado de clases docentes. También agradezco a Ana Ivenskis y Leonor Bakún, quienes ayudaron en la redacción de este trabajo.
FUNDAMENTACION

Introducir la vertiente de lo moral en el razonamiento de los temas del Ethos implica un pasaje interpretativo desde un paradigma de certeza a otro de incertidumbre, considerando que no existen respuestas  ni inmediatas ni  unívocas, para cada situación planteada.  Una toma de decisión en clínica médica debiera constituir la profunda reflexión sobre el obrar, sin olvidar que los sentimientos, vivencias y experiencias de los sujetos, también condicionan la moralidad de las acciones. 

Por ende, el integrante del equipo de salud no debiera guiarse por exclusivos criterios de racionalidad instrumental. Se enfatiza la conveniencia de su formación en planos actitudinales,  junto al reconocimiento de la percepción de intangibles categorías que como padecimiento, dolor mental, esperanza, incertidumbre, escepticismo, temores o miedos, circulan con fluidez en el escenario del acto médico, sin olvidar que las características del ámbito institucional y grupo humano afectado, también inciden en la interpretación de los aspectos relevantes del caso. 

Así pues, la transmisión de claves para promover un accionar sustentado en valores, en cada uno de los tantos momentos que conforman el proceso del acto médico, constituye un problema educativo. 

Estas consideraciones inscriben al instrumento pedagógico que se ofrece, en el mismo corazón del paradigma bioético. 

ASPECTOS PEDAGÓGICOS GENERALES
Dado que el aprendizaje es considerado como un proceso guiado, social y comunicativo, es importante conocer características socio cognitivas de los alumnos y programar estrategias didácticas que consideren compleja vertiente de lo social, lo psíquico, lo relacional y lo legal. 

Enuncio solamente los ítems de interés.
a -  Proceso de Enseñanza y Aprendizaje 

b - Aprendizaje Significativo

c - Conocimiento Previo

d - Principios del Aprendizaje

Por cuestiones de la brevedad del tiempo salteo PROPÓSITOS, OBJETIVOS ESPECÍFICOS, DINAMICA DE TRABAJO y pasaré a leer directamente los 16 ítems de la PROPUESTA PEDAGÓGICA los que iré comentando brevemente. 
DESCRIPCION DE LOS 16  ITEMS

1. Lea atentamente el CASO 
Comentario 1. Se invita a que cada uno de los grupos constituidos realice la lectura del caso –problema. 

2. Relate con sus palabras la SITUACIÓN DESCRIPTA 
Comentario 2. Se solicita que el coordinador de cada grupo relate a la totalidad de los cursantes los aspectos relevados del caso. Al poder comparar los diferentes grupos sus respectivas producciones, se genera cierto interés y sorpresa en el intercambio entre cursantes. 

3. Refiera qué otros PERSONAJES además del Paciente aparecen explícitamente mencionados en el texto o cuáles pueden ser inferidos de su lectura (por Ej.: familiares, amigos/as, personal médico, paramédico, representantes legales, etc.). 
Comentario 3. La aparente sencilla tarea de enumerar los Personajes descriptos en el texto, así como la posibilidad de inferir la existencia de otras figuras que no se hallaran explícitamente nombradas, obliga a un ejercicio intelectual que puede permitir vislumbrar otras alternativas de abordaje. 
4. Describa la naturaleza de los PROBLEMAS detonados (clínico, social, psicológico, vincular, económico, jurídico, laboral, religioso, etc.) 
Comentario 4. La capacidad de diferenciación de problemas que coexisten, contribuye al aprendizaje ético.  La experiencia demuestra que no todos los problemas son morales y que en las historias conflictivas suele haber más de un problema ético; cabiendo por tanto la posibilidad de más de una solución probable, a partir de una gama de alternativas, en la que cada opción represente algún valor deseable. 

5. Responda si detecta algún CONFLICTO psico-social 

SI □ NO □ Fundamente la respuesta. 

Comentario 5. Forma parte de la función del docente ayudar a identificar los conflictos de valor de naturaleza psíquico-emocional o social que comprometen en ciertas situaciones. Es importante identificar los recursos humanos e institucionales disponibles en cada comunidad pues pueden orientar acerca de la estrategia del abordaje. 

6. Identifique si el caso plantea algún DILEMA ÉTICO 

SI □ NO □ Fundamente la respuesta. 

Comentario 6. La identificación de los dilemas aproxima al tema de la decisión “moral”, los que pueden pertenecer tanto a un nivel de la microética,  como de la mesoética.  El trabajo pedagógico con dilemas estimula el desequilibrio cognitivo, lo que resulta determinante en el desarrollo y crecimiento del sentido de responsabilidad moral, con el desafío de lograr una Ética de Mínimos que con valores consensuados o compartidos, no anulen las diferencias, sino que más bien las potencien, como base de una convivencia civilizada. 

7. Reconozca los ASPECTOS SUBJETIVOS de los integrantes de la unidad Paciente/Familia 

Comentario 7. Es importante capacitar al equipo interdisciplinario para detectar los sentimientos de bienestar o malestar subjetivo del paciente y sus vínculos familiares, pues un padecimiento también se inscribe en un plano de dolor psíquico, con agravantes psicopatológicos en determinadas ocasiones. Demás está decir que una misma patología orgánica puede condicionar distintos registros de sufrimiento mental: extremo en una persona y en otra, la negación de la enfermedad. 

8. Señale en el texto frases relacionadas con el MANEJO de la INFORMACIÓN, si es que las hubiere 

Comentario 8. La revelación de la información médica constituye un punto nodular en la dinámica de la relación médico-paciente, dando cuerpo a la teoría del Consentimiento Informado, cabiendo destacar que la principal herramienta con la que se cuenta es el diálogo, base de la comunicación. 

9. Analice el grado de COMPETENCIA del paciente para la toma de decisión 

Fundamente su respuesta tomando en consideración por ejemplo: su estabilidad emocional, capacidad de razonamiento, nivel de comprensión. 
Comentario 9. Respecto al análisis del grado de competencia del paciente y en una acción de respeto hacia el mismo por parte del profesional, es necesario evaluar el proceso de comprensión y grado de libertad para el ejercicio de una verdadera autonomía que también contemple planos de emociones más profundos. 

     10. Mencione si se impone la toma de DECISIÓN POR SUSTITUTO 

 (familiar, representante legal, juez)
SI □  NO □  Fundamente la respuesta  
Comentario 10. La complejidad del tema en casos de incapacidad y su vinculación con la conflictiva de la responsabilidad requiere de un mesurado y profundo análisis que contemple manifestaciones previas del paciente y sistema de valores. Si el paciente no es competente para decidir, entonces deberán hacerlo en su lugar sus familiares y allegados y, en último caso, el juez. 

11. Ubique los aspectos vinculados a REDES DE COMUNICACIÓN 

Relación Paciente – Profesional- Institución (sanitaria, educativa, Servicio Social, Poder judicial, etc.) 

Comentario 11. Para formar a verdaderos agentes morales es fundamental que los profesionales sean capaces de establecer adecuadas interacciones vinculares. La optimización de las capacidades para el diálogo sólo puede establecerse en tanto la habilidad de interrelación rescate el valor de una PALABRA dialogada como potencial transmisora de significados. El acto médico queda jugado en el punto de cruce entre lo que el paciente dice (o intenta decir) y lo que el médico escucha (o puede escuchar). Se trata de articular comprensivamente los diversos componentes de la realidad social e imaginaria (psíquica) de los sujetos. 

12. Señale en el texto conceptos de PRINCIPIOS BIOÉTICOS 

Comentario12:       Beneficencia: ayudar - No maleficencia: no dañar  - Autonomía: unidad paciente / familia  - Justicia: distribución de recursos 
13. Señale en el texto conceptos de REGLAS MORALES 

Confidencialidad, veracidad, intimidad, lealtad. 

Comentario 13. Resulta importante destacar la vigencia de las reglas morales en su estrecha vinculación con los principios bioéticos y la necesidad de su adhesión conciente para lograr una buena relación profesional paciente en planos de la llamada microética. 

14. Si desea, refiera desde su categoría de profesional, el IMPACTO EMOCIONAL en Ud. producido, por la lectura del caso 
Comentario 14. Por parte del cursante, la puesta en palabras de las propias repercusiones emocionales conlleva la posibilidad de reconocer la propia perspectiva frente al problema, abriendo nuevas compuertas sobre la reflexión moral. Autoconocimiento que comprende el respeto a la diferencia en situaciones de interacción sociocultural, más allá de necesidades o intereses personales. 

15. Si puede, describa la escala de VALORES que Ud. considere dignos de ser enfatizados, acorde al caso planteado. 
Comentario 15. Las creencias, actitudes y percepciones de los profesionales, unidas al reconocimiento de las representaciones de los valores éticos jerarquizados, también comprometen a la responsabilidad profesional que implica un nivel de prevención de ciertas consecuencias globales. 

16. Comentarios.

Mencione en relación al caso descrito, alguna cuestión que Ud. considere pertinente establecer con una óptica integradora del conjunto. 

Paso a las conclusiones finales: 
CONCLUSIONES
En el ámbito educativo, la capacitación en Bioética debe trazar un camino en el que la mirada médica se beneficie con la instrumentación de metodologías que den relevancia a las perspectivas axiológicas y dialógicas de la praxis,  incentivando el aprendizaje de competencias éticas. 

La herramienta didáctica  promueve una verdadera naturaleza beneficente del obrar profesional, en tanto se apoye en los siguientes dos ejes 1°) toma de decisiones sustentadas en valores  y 2°) adquisición de habilidades comunicacionales,

Se concluye diciendo que esta metodología es de utilidad para quienes deseen adentrarse en la dinámica de funcionamiento de los Comités Hospitalarios de Ética, promoviendo un interesante efecto multiplicador,  en lo que se refiere al aprendizaje ético del accionar médico. 
MUCHAS GRACIAS!!!
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